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Resumen

La pregunta guia para la investigacion en este estudio es la siguiente: ;cudl es el impacto
social de hablar inglés con acento extranjero en personas de origen latino mientras viven,
trabajan e interactuan con hablantes nativos de inglés nacidos en los Estados Unidos? ;Existen
estereotipos y percepciones adversas sobre los acentos extranjeros que afectan sus vidas y, de ser

asi, cual es el impacto y sus posibles consecuencias a largo plazo?

Para responder esta pregunta, se llevaron a cabo entrevistas tanto a estudiantes latinos de
secundaria nacidos en los Estados Unidos en el area del norte de Virginia como a estudiantes
latinos (de la misma edad) que residen en la misma area y que nacieron/vivieron un nimero
significativo de afios en paises hispanohablantes. El objetivo de las entrevistas fue el obtener una
comprension de la relacion del individuo con el idioma inglés, sus percepciones y sentimientos
personales sobre escuchar o hablar espafiol con acento influenciado por el inglés o hablar inglés
con acento influenciado por el espaiol y sus experiencias en los Estados Unidos con actitudes y
percepciones sobre las variedades de idiomas influenciados por el acento de otra lengua. Las
preguntas incluyeron sus opiniones sobre su familia y sus experiencias con el inglés o el espafiol
influenciado por el acento de la otra lengua en los Estados Unidos con el fin de medir un mayor

impacto de esta situacion.

Antes de participar en las entrevistas, cada participante completd una encuesta
sociodemografica con un doble fin: clasificacion de los participantes en dos grupos (los nacidos
en los EE. UU. y los nacidos en otro pais hispanohablante) y conocer sus antecedentes y los de
sus familias. En segundo lugar, cada participante realizo un cuestionario con el formato de escala

Likert sobre actitudes y percepciones generales y también mas especificas de hablar una lengua



con acento extranjero en los Estados Unidos. Como se ha especificado anteriormente, los
participantes accedieron a ser entrevistados por la investigadora con preguntas semi dirigidas

sobre el tema de la investigacion tras completar los dos cuestionarios anteriores.

Al realizar esta investigacion, espero ampliar nuestra comprension de las formas en que
las variedades lingiiisticas con acento no nativo impactan las experiencias de los latinos en los
Estados Unidos. Mi objetivo es estudiar lo que vivir en los Estados Unidos y hablar inglés con
acento podria significar para estos participantes y sus familias y determinar si puede haber
estereotipos discriminatorios sobre los acentos extranjeros en los Estados Unidos que afecten sus
vidas. Las preguntas abordan el tema de hablar inglés con acento extranjero y las actitudes hacia
éste, qué tipo de reaccion tiene lugar cuando los hablantes nativos de inglés escuchan inglés con
un acento influenciado por el espafiol y si esto ha afectado otras areas de su vida social y laboral
en los Estados Unidos. Este tipo de investigacion es beneficiosa para comprender el impacto de
las actitudes de un pais hacia los demas en lo que se refiere a escuchar inglés con acento
influenciado por otra lengua en su vida cotidiana y cudnto influye el idioma y los acentos de

cualquier tipo en las formas en que interactuamos entre nosotros.



Informacion general

Para discutir las situaciones de acento es importante entender aspectos de la comunidad
latina en los Estados Unidos. Los latinos son un grupo significativo de la poblacion de este pais.
Segun datos del Censo 2020, hay 62.1 millones de hispanos viviendo en los Estados Unidos. Este
grupo representa el 18,9 por ciento de la poblacion total de EE. UU., el segundo grupo racial o
¢tnico mas grande del pais después de los blancos no hispanos (HHS.gov). Los hispanos han
tenido un papel importante en impulsar el crecimiento de la poblacion de los EE. UU. durante la
ultima década. La poblacion de EE. UU. crecid 23,1 millones entre 2010 y 2021 y los hispanos
representaron el 52% de este aumento, una proporcion mayor que cualquier otro grupo racial o

étnico (Pew Research Center).

Latinos en Virginia

Virginia no tiene un porcentaje de hispanos tan alto como el de California o Texas, pero la
poblacién y cultura latina sigue creciendo. En 2020, la poblacion hispana representaba el 10,6%
(908.749) de la poblacion total de la Mancomunidad de Virginia. El1 56,5% de los latinos de
Virginia son nacidos en los EE. UU. y los que son nacidos en paises extranjeros son
principalmente de El Salvador y México, con un nimero creciente de Honduras, Guatemala y
Nicaragua. Los latinos viven por todo el estado con 24 jurisdicciones de Virginia que contienen
mas de 5000 residentes latinos, como Prince William County y Fairfax. Se estima que 6,000
trabajadores migrantes viajan a través de Virginia cada afio, segun el Centro de Justicia de Ayuda

Legal (CDC.gov).



Los latinos y el inglés

El dominio del inglés y la capacidad de hablarlo de forma fluida varia entre los subgrupos
hispanos que residen dentro de los Estados Unidos. Los datos del censo de 2019 muestran que el
71.1% de los hispanos hablan un idioma que no es inglés en casa. El 28,4% de los hispanos
afirman que no hablan inglés con fluidez (Pew Research Center). Al mismo tiempo, la fluidez en
inglés sigue creciendo también. El dominio del inglés estd aumentando entre los latinos de EE.
UU. En 2019, el 72% de todos los latinos mayores de 5 afios indicaron que hablaban inglés con
fluidez, comparado al 59% en 1980. Muchos de los avances en el dominio del inglés para el
grupo se han producido desde el afio 2000, lo que refleja la desaceleracion de la inmigracion
latinoamericana en este siglo. Por otro lado, segun el Centro de Investigacion Pew, la proporcion
de latinos que hablan espafiol en casa esta disminuyendo. En 2019, siete de cada diez latinos de 5
aflos o mas hablaban espafiol en casa, por debajo del pico de 78% en 2000. Sin embargo, a pesar
de este cambio, el uso del espafiol en el hogar sigue siendo elevado. El 94% de los inmigrantes
hispanos hablaban espafiol en casa en 2019, casi lo mismo que en 1980. En el contexto de
educacion, Virginia tiene 208,000 estudiantes de ascendencia latina, y el 33% informa tener un
dominio limitado del inglés. Estos datos demograficos pueden ser utilizados juntamente con la
informacion sobre hablar inglés con acento extranjero diferentes estudios académicos para tener
una vision mas completa del tema y contextualizar de manera mas efectiva el marco tedrico y el

analisis de datos de las secciones a continuacion.



Revision de la literatura existente

Para discutir el tema del prejuicio de acento en el contexto moderno es importante
comprender primero los antecedentes historicos del problema, revision que se lleva a cabo en el
libro Foreign Accent: The Phenomenon of Non-Native Speech de Alene Moyer. En este libro, la
autora examina ampliamente los aspectos lingiiisticos técnicos que contribuyen al desarrollo de
un acento y profundiza en el impacto social de hablar una lengua con acento extranjero y los
movimientos de codificacion del lenguaje. Sin embargo, Moyer también profundiza en los
aspectos historicos del acento y el prejuicio lingiiistico. En el capitulo 4 "Acento y sociedad",
Moyer analiza la historia de discriminacion social que rodea hablar el idioma nativo de un pais
con acento extranjero. Su trabajo en este capitulo ayuda a establecer un precedente historico para
el uso de la regulacion del lenguaje, citando la creacion de gramaticas del inglés en el siglo 18
como el momento en el que aparecen algunos de los primeros prejuicios formales contra
diferentes acentos y dialectos de dicha lengua.

Segun lo detallado por Moyer, el siglo XVIII fue el periodo mas comunmente asociado
con la estandarizacion del idioma para los britanicos, europeos y las colonias americanas. La
actitud predominante de la época era que habia una manera adecuada de hablar inglés, y "fuentes
autorizadas de la época abogaban por la pronunciacién adecuada como un marcador importante
de estatus" (Moyer 87). El capitulo de Moyer sigue la historia de estas actitudes lingiiisticas a
través de las colonias americanas y en la América del siglo XIX, donde sefiala una creciente
conexion entre los movimientos por la igualdad social y la estandarizacion lingiiistica. Los
educadores y los politicos defendieron la importancia de la asimilacion y conseguir la unidad
lingiiistica y la correccion fueron los pilares de su enfoque. Moyer escribe que "un educador [de

la época] inst6 a Estados Unidos a librar una guerra contra "su discurso pobre, indistinto y poco



elegante", que estaba "frenando" el desarrollo de la buena crianza, el refinamiento y la cultura
nacionales [de Estados Unidos]" (Moyer 89).

El trabajo de Moyer en este capitulo es increiblemente importante, ya que ayuda a
establecer la historia de la discriminacion del acento y los prejuicios sociales contra las
diferencias lingiiisticas, especificamente dentro de la comunidad de habla inglesa. El capitulo
destaca los precedentes historicos de individuos que son tratados de manera diferente y negativa
por sus acentos extranjeros o el paso en falso de un hablante no nativo mientras habla inglés.
Existe un vinculo claro en el pasado de los Estados Unidos entre hablar con un acento especifico
y el estatus social que conlleva. La investigaciéon de Moyer contextualiza las interpolaciones
modernas de ideas preconcebidas lingliisticas o basadas en el acento que conducen a la

discriminacion social.

Otra autora que menciona en su obra el impacto de hablar inglés con acento extranjero es
Ingrid Piller. En el capitulo cuatro de su libro Diversidad lingiiistica y justicia social, Ingrid
Piller analiza varios casos relacionados con la discriminacion lingiiistica que ayudan a respaldar
la prevalencia de dicha discriminacién con casos desde el principio del siglo XX hasta ejemplos
en la tltima década. El capitulo se centra en la conexion entre los objetivos de justicia social y la
diversidad lingiiistica, pero los estudios de caso citados por Piller también se alinean con las
observaciones de Moyer sobre el acento y la discriminacion social basada en cuestiones
lingiiisticas, aportando ejemplos mas recientes para demostrar la existencia de este tipo de
prejuicios. Uno de esos estudios especificos fue el de un programa australiano de 2008 para
reasentar a refugiados iraquies que habian trabajado como traductores en la invasion de 2003.
557 adultos iraquies fueron reasentados en Australia, incluyendo a los propios traductores e

intérpretes y sus familiares. Se realiz6 un estudio para comprender un vinculo entre el dominio



del idioma inglés y el éxito de un grupo de la didspora en el reasentamiento en este grupo cuyos
miembros todos dominaban el inglés. De las 223 personas que participaron en el estudio, solo
nueve de ellas encontraron empleo después de pasar tres afios en el pais. A pesar de su dominio
del inglés y su capacidad de hablarlo fluidamente y su alto nivel de educacion y experiencia en
sus respectivos campos profesionales, solo una persona encontré empleo a tiempo completo en
su campo profesional (Piller, 65). Piller aqui argumenta que no importaba con cuanta fluidez
pudieran hablar en inglés; su origen acento extrajero no australiano al hablar inglés convirtieron
al grupo instantdneamente en "otros", alineandose e impidiéndoles obtener oportunidades

economicas en el pais.

El acento es, como Tony Crowley resume en su libro Standard English and the Politics of
Language, un factor determinante sobre si un individuo fuera aceptado por su sociedad; "Estaba
claro que... El lenguaje hablado que se usa (acento, tono, estilo y vocabulario) estaba cargado de
significado social... Cometer un error no era simplemente... [un] error sino una torpeza social"
(Crowley, 108). El libro de Crowley se centra en los detalles del debate sobre el "inglés
estandar". Crowley escribe claramente sobre los muchos casos en los que el acento y otras
variaciones sobre lo que se considera la forma adecuada y estandar de hablar resultan en la
discriminacion social. Lo que Crowley menciona en su libro resume sucintamente el tipo de
experiencias que tuvieron grupos como los inmigrantes iraquies de la investigacion de Piller, por
ejemplo. Aunque los sujetos del estudio de Piller hablan inglés, no hablan “inglés estdndar” en
los términos en los que los describe Crowley y, por esta razon, no se pueden integrar en la

comunidad.

Rosina Lippi-Green también revisa ejemplos modernos de discriminacion por acento en

el capitulo nueve de su libro English with an Accent: Language, Ideology and Discrimination in



the United States. El caso de Sophia Poskocil es especialmente convincente para esta
investigacion. Poskocil, una mujer colombiana y hablante nativa de espafiol, fue ignorada
repetidamente para un puesto en el sistema escolar en Roanoke, Virginia. Aunque tenia una
educacion universitaria de calidad en los Estados Unidos, ademas de mucha experiencia y buenas
referencias, nunca pudo conseguir un trabajo. En una demanda contra el sistema escolar, “los
estudiantes de la clase de secundaria de Poskocil se quejaron de que Poskocil era dificil de
entender debido a su acento extranjero”. En sus evaluaciones, los estudiantes escribieron, entre
otras cosas, que la "instructora [Sophia Poskocil] apenas hablaba inglés, [y] era dificil de
entender". (Lippi-Green 155). A pesar de que habia estado solicitando impartir cursos de
espafol, y nadie en el juicio tuvo dificultades para entenderla, el tribunal finalmente fallo en su

contra.

Otro caso similar de disputas laborales sobre el inglés hablado con acento extranjero
ocurrio en Willamina, Oregon, en el caso de Galdamez v. John Potter, Director General de
Correos, donde la directora general de correos Arlene Galdamez fue objeto de una campafia de
desprestigio y amenazas de violencia contra ella debido a lo que los perioddicos locales citaron
como el “fuerte acento de su Honduras natal" y muchos clientes, incluyendo al alcalde de la
ciudad, "expresaron su descontento con tener un jefe de correos hispano o criticaron su inglés
hablado con acento extranjero" (Lippi-Green, 155). El caso de Dercach contra el Departamento
de Carreteras de Indiana, que Lippi-Green discute con gran detalle, es otro caso que es una clara
exhibicion de discriminacion basada en el acento contra un individuo de origen hispano y latino.
Dercach, quien se crio en Venezuela, solo hablaba espafiol hasta que se mudo a los Estados
Unidos a los 19 afos. Fue contratado por el departamento de carreteras de Indiana, donde se

abrid camino en la cadena de mando hasta que se desempeiid como capataz de una unidad



temporal. Cuando el departamento publico un puesto permanente para el capataz de la unidad,
Dercach fue pasado por alto por otro lider de equipo con mucha menos experiencia que ¢l debido
a, como dos entrevistadores citaron explicitamente, problemas de comunicacion. Lippi-Green

elabora, escribiendo que

"Uno de los entrevistadores testificd que los trabajadores le preguntaban al Sr. Dercach
qué queria que hicieran, y luego simplemente se alejaban, incapaces de entender. Moser se nego
a atribuir tales incidentes al acento de Dercach, pero no ofreci6 ninguna otra explicacion. Dijo
que simplemente no podian entenderlo "como personas normales con lenguaje normal".

(Lippi-Green, 162).

A pesar de que el demandante afirmé repetidamente que el acento no tenia nada que ver
con la eleccion de no promover a Dercach, aun asi, el tribunal determin6 que su negacion no era
creible. Si bien en tltima instancia el departamento de carreteras gand el caso judicial debido a
otros factores con el caso, el tribunal finalmente reconocié que Dercach habia sido discriminado
en funcidn de su origen nacional y su discurso “acentuado”. Estos casos, entre otros presentados
y analizados en el capitulo de Lippi-Green, representan otro caso de legitimidad e historia
concreta de discriminacion contra las personas que hablan inglés con acento extranjero en los
Estados Unidos. Los casos de Lippi-Green van mas alla de los ejemplos con hispanos y latinos, y
demuestran el impacto que puede tener en las personas que experimentan la discriminacion: falta

de oportunidades econdmicas, seguridad personal y respeto.

El autor Arnold Paucker, en su articulo "Speaking English with an Accent", analiza el
impacto emocional que la discriminacion basada en el acento puede tener en los hablantes. En su

discusion sobre la forma de hablar un idioma con acento extranjero como una forma de exilio



social inmediato, Paucker escribe sobre los efectos aisladores de la discriminacion, comenzando
con el caso de los exiliados judios alemanes en la década de 1930 que huyeron a Gran Bretaiia.
Paucker describe sus experiencias, diciendo que “su discurso las marco. Aunque eran un grupo
con formacion académica, por muy rapido que dominaran el nuevo idioma, por muy grande que
fuera el vocabulario que usaran, su inglés seguia siendo extranjero, como el de sus compatriotas
gentiles: inglés con acento" (Paucker, 10). Paucker escribe que en ese momento en Gran Bretafia
los acentos extranjeros se usaban a menudo para hacer observaciones comicas en los medios,

creando caricaturas que estaban destinadas a ser burlas y ridiculizadas (Paucker, 11).

Si bien su juicio se aplico una vez a todos los extranjeros, pronto se limit6 a aquellos con
mucho menos poder politico y prestigio mientras que grupos como los franceses fueron elevados
por encima de los precedentes discriminatorios (Paucker, 11). Pauckner mezcla los antecedentes
histéricos de la discriminacion del acento, como se ve en el trabajo de Moyer y Crowley, con
anécdotas que muestran las dificiles experiencias personales y emocionales de aquellos con
inseguridades sobre su acento que hacen que la vida cotidiana en el nuevo pais sea mucho mas
dificil. Las personas discuten sentimientos de inseguridad, insuficiencia y falta de independencia
sin un amigo o conyuge nativo de habla inglesa para ayudar a cerrar la brecha que crea su acento,
hasta el punto de que muchos se obsesionaron con eliminar completamente sus acentos
extranjeros (Paucker, 17). Aunque el articulo de Paucker no agrega mucha informacion nueva al
debate sobre la existencia de la discriminacion por acento, aporta evidencia personal indiscutible
de los impactos de dicha discriminacion a lo largo de varias décadas, hasta su propio testimonio

actual.

Otro articulo relevante a nuestro tema de investigacion es el de Ura et al. En dicho

articulo, los autores trataron de captar el alcance del prejuicio lingiiistico contra los hablantes con



acento extranjero en inglés. Ura et. al llevaron a cabo una encuesta por Internet de 148
estudiantes universitarios con diferentes origenes raciales para formar la base de su estudio. En
su investigacion, Ura et. al encontraron evidencia significativa de discriminacion lingiiistica
contra individuos que hablaban con acento extranjero notable en su pronunciacion del inglés. La
investigacion de Ura, Preston, y Mearns incluye estadisticas sobre la conexion entre

discriminacion y un acento extranjero al hablar la lengua nacional/oficial.

Aunque determinados acentos a menudo provocan reacciones negativas entre los oyentes,
los estereotipos raciales pueden agravar o reducir este sesgo segun el origen étnico de los
hablantes. De acuerdo con los articulos de Hosoda et. al, y Martinez, (citado en Ura et. al), los

asiaticos y latinos reportan mas reacciones discriminatorias a sus acentos que los europeos.

"Por lo general, los hablantes asiaticos e hispanos con acentos son evaluados como que suenan
mas como extranjeros... y como que hablan méas a menudo con un inglés deficiente..., en
comparacion con los hablantes [de origen] europeo. Sin embargo, en algunos contextos, los
hablantes con acento asidtico son percibidos como tan empleables e intelectuales como los
hablantes nativos...En contraste, diferentes reacciones ocurren con los hispanohablantes... Los
hispanos a menudo son criticados en las evaluaciones generales como pobres y menos formados
académicamente. Un estudio mas reciente también reveld que los candidatos con acento
mexicano-espaiol se enfrentan a prejuicios cuando buscan trabajos de alto estatus (Hosoda et al.,
2012) (Martinez, 2012).”

La relevancia de la investigacion citada anteriormente proporciona datos que sugieren una
orientacion discriminatoria especifica hacia hablantes hispanos/latinos que hablan con acento de
su pais mientras usan el inglés. Sin negar las experiencias de diferentes grupos étnicos o raciales
y la discriminacién que enfrentan al hablar con sus propios acentos distintos, las investigaciones
realizadas por Gluszek & Dovidio y Ura et. al indica un nivel diferente de discriminacion y
prejuicio con respecto a la comunidad hispana y sus propios acentos mientras hablan inglés. Se

muestra que las personas hispanas experimentan diferentes tipos de prejuicios mas negativos en

torno a sus acentos mientras que otros grupos no tienen los mismos estereotipos negativos



asociados con sus acentos. Algunos acentos extranjeros, por lo tanto, son marcadamente mas

aceptables que otros.

Con esta informacién que nos ayuda a contextualizar el tema y entender su alcance social
podemos ahora centrarnos en los aspectos mas especificos de nuestra investigacion describir la
metodologia seguida para este estudio con el fin de contestar las preguntas de investigacion

especificadas en la primera pagina de este trabajo.



Metodologia

Para recoger los datos con los que se realizo este trabajo la autora se puso en contacto con
dos maestras de secundaria en el area de Virginia con el fin de solicitar que sus estudiantes
participaran en el estudio. Todos los participantes recibieron formularios de consentimiento
bilingiie antes de que se les permitiera participar en la investigacion. Los padres de los
participantes menores de edad también recibieron formularios de consentimiento.

El proceso de recopilacion de datos de este estudio utilizo tres instrumentos diferentes
para la investigacion. El primer instrumento de recoleccion de datos fue un cuestionario
sociodemografico. Las maestras distribuyeron los cuestionarios a los estudiantes interesados y
posteriormente la autora fue a cada aula para entrevistar a esos estudiantes en una entrevista
privada semidirigida para discutir sus respuestas.

El cuestionario sociodemografico contenia 17 preguntas y se dividia en preguntas sobre
los antecedentes generacionales y familiares del participante, asi como su historia y
caracteristicas sociolingiiisticas. Habia una combinacién de preguntas de respuesta corta y tablas
donde el participante podia indicar qué opcion era mas relevante para sus experiencias (véase el
Apéndice 1). La comprension de su informacion generacional y lingliistica es importante para
clasificar a los participantes y determinar si encajan en los pardmetros del estudio: haber nacido
en un pais hispano o en EE. UU. en una familia hispana/latina. Las clasificaciones
proporcionadas por esta parte del cuestionario ayudaron en la tabulacion de los datos de la parte
de analisis del estudio.

Después de la primera seccidon de preguntas sobre la clasificacion del participante y la
historia familiar, el cuestionario profundizaba en la historia lingiiistica del participante. Estas

preguntas pedian al participante que calificara su propio uso y exposicion al espafiol y al inglés



en una variedad de contextos, como en casa versus en la escuela, y con diferentes miembros de
su familia. Se incluyeron ademas preguntas sobre la forma en la que fueron expuestos al espafiol
o al inglés inicialmente y se pedia también al participante que calificara y autoevaluara su propio
uso y habilidades en inglés y espafiol en una variedad de medios diferentes. Las preguntas
establecieron una organizacién lineal-temporal de los procesos de aprendizaje de idiomas del
participante y una comprension de su propio autoanalisis de sus habilidades en cualquiera de los
dos idiomas. El cuestionario también le pedia al participante que evaluara a sus padres de la
misma manera, analizando el uso y dominio de sus padres tanto del inglés como del espafiol. La
parte sociodemografica del cuestionario también incluia preguntas sobre las experiencias
bilingiies de los participantes para ayudar a contextualizar sus experiencias con el inglés y el
espafiol.

El segundo instrumento usado en el estudio fue una lista de enunciados en el formato de
una escala Likert. Dicha escala es una de las herramientas mas utilizadas para el analisis de
datos. Por lo general, consiste en enunciados que cada participante debe evaluar individualmente
con una escala de puntuacion, lo que permite al participante en el estudio expresar su grado de
acuerdo o desacuerdo con cada uno de los enunciados. Para este estudio se pidio a los
participantes que evaluaran cada frase con una escala de uno a cinco puntos donde 1 equivalia a
“completamente de acuerdo” y 5 a “completamente en desacuerdo” (ver Apéndice 2).

Algunos de estos enunciados permitieron a los participantes realizar una autoevaluacion
de sus capacidades en inglés y espafiol, asi como de las situaciones y entornos en los que utilizan
en ambos idiomas. Las preguntas también abordaban temas de acentos extranjeros y
discriminacion de acento y cultura y le pedian al participante que evaluara sus propias

experiencias y expresara sus opiniones y actitudes sobre el acento y el idioma. Habia varias



preguntas que no estaban completamente relacionadas con el tema de investigacion que sirvieron
como preguntas de distraccion. Las preguntas proporcionaban datos adicionales relacionados,
pero principalmente servian para que el participante no condicionara sus respuestas si descubria
qué datos especificos buscaba la autora. Hay 26 preguntas en total en la parte de la escala Likert
del cuestionario con 5 preguntas de distraccion.

Después de completar ambos cuestionarios, se realizaron entrevistas entre la
investigadora y cada participante. El propdsito de la entrevista era revisar las respuestas en el
cuestionario, aclarar las respuestas dadas y obtener més informacion sobre las respuestas y
experiencias del participante indicadas por el cuestionario. Habia varias preguntas, como se
muestra en el Apéndice 3, escritas para ayudar a guiar la entrevista que alentaban al participante
a reflexionar y ampliar sus respuestas a preguntas de la encuesta. Las preguntas incluian desde
una reiteracion de preguntas de encuesta con respecto a sus datos sociodemograficos hasta
preguntas mas especificas sobre su perspectiva sobre el acento y la discriminacion por acento. El
objetivo general con la parte de la entrevista semidirigida era registrar las experiencias de
primera mano del participante y obtener una comprension mas especifica de la perspectiva del
participante y sus respuestas. Cada participante tenia la oportunidad de compartir experiencias y
anécdotas si se encontraba comodo/a haciéndolo. Las entrevistas se realizaron en un contexto no

formal para garantizar la comodidad del estudiante participante.



Analisis de datos

Cuestionarios Sociodemograficos

Dieciséis estudiantes, con una media de edad de 18 afios, completaron los tres
instrumentos de este estudio. Segun el estudio sociodemografico, el 75% de los estudiantes (12
de 16) participantes nacieron en Centroamérica, especificamente en El Salvador y Guatemala. El
otro 25% de los participantes nacieron en los Estados Unidos, especificamente en el norte de
Virginia. Todos los estudiantes viven actualmente en el area del centro/norte de Virginia, donde
se realizo el estudio. Todos los participantes han completado de 8 a 11 afios de formacion
académica, unos en los Estados Unidos y otros en sus respectivos paises de origen. El 71%
habia pasado al menos los primeros diez afnos de su vida en los paises en los que nacio, El
Salvador y Guatemala, y habia aprendido espafiol como su primer idioma. Solo un estudiante de
los nacidos en EE. UU. estuvo matriculado en un programa bilingiie espafiol-inglés en la escuela
primaria.

El cuestionario sociodemografico también arroja datos importantes con respecto a los
padres de los participantes. E1 75% de los padres de los estudiantes eran hablantes nativos de
espafiol con muy poco o ningin dominio del idioma inglés. En la mayoria de los casos, uno de
los progenitores trabajaba en un lugar de trabajo o seccion del lugar de trabajo completamente
hispanohablante. El otro 25% clasifico a sus padres en toda la escala con fluidez mixta,
marcando al menos a uno de sus padres con competencia adecuada a muy buena. En diez de las
16 respuestas de los estudiantes, las madres de los estudiantes fueron clasificadas como sin
dominio del inglés en los cuatro modos enumerados: hablar, comprender, leer y escribir. Sin
embargo, los padres de los estudiantes fueron clasificados con una ligera/mayor comprension del

inglés. Para la comprension, 6 de 16 (37%) calificaron a su padre con una comprension



satisfactoria del inglés, la opcion de respuesta intermedia en la encuesta, y 6 de 16 calificaron a
su padre con “un poco” de competencia lingiiistica en esta lengua. Sin embargo, al tratarse
ambos progenitores cada estudiante como hablantes nativos de espafiol, los participantes
clasificaron la competencia lingiiistica de sus padres/madres en espafiol con un 100% (muy
buenos o nativos) en todas las categorias. Los datos sobre fluidez de los estudiantes reflejados
por estos porcentajes pueden observarse en la Figura 1 a continuacion.

Figura 1. Fluidez de los estudiantes
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Nivel de Fluidez

Al discutir la autoevaluacion de la propia fluidez del participante, como vemos en el Figura
1, el 14% de los estudiantes se clasificaron para si mismos como que no hablaban inglés con fluidez
con una respuesta “nada” sobre la pregunta sobre su fluidez en esta lengua. EI 28% dio la respuesta
“nativo” a su fluidez, mientras que el 14% selecciono la opcidon de “muy bien”, lo que indica un
nivel relativo de fluidez, y el otro 28% indic¢ la respuesta “satisfactorio”.

A pesar de la variacion en los niveles de fluidez auto descrita, el cuestionario

sociodemografico muestra que el 90% de los estudiantes entrevistados preferian y usaban una



mezcla de inglés y espaiiol en su vida diaria. Con relacion a los contextos de uso del lenguaje, el
87% de los participantes (14/16) indicaron que preferian hablar en espafol, pero 82% también
indic que preferian ver videos tanto en inglés como en espanol. Las preferencias de mensajes de
texto y chat se distribuyen casi por igual en todas las opciones, con el 24% de los estudiantes,
respectivamente, enviando mensajes de texto solo en espafiol, solo en inglés o una combinacién
igual de ambos. Los datos recopilados indican que los estudiantes usan mas el inglés en la
escuela, con el 81% de las respuestas registrando que el estudiante solo usa el
inglés/principalmente el inglés mientras esta en una ubicacion académica. El 19% restante de los
estudiantes escribio que usaban tanto el inglés como el espafiol por igual en la escuela.

A pesar de los diferentes niveles de dominio del idioma, el inglés seguia siendo el idioma
mas comun para el consumo y uso de medios para los estudiantes. En sus vidas personales fuera
de la escuela, el uso del inglés entre los estudiantes participantes también fue mixto, pero se
incliné hacia un mayor uso del inglés. El 62% de los participantes ven television en inglés y
espafol, incluso si hablan principalmente espafiol en casa, y solo el 8% la ve solo en espafiol. El
resto de los participantes indicaron que ven television en su mayoria en inglés. Del mismo
modo, solo el 8% de los participantes escucha musica exclusivamente en espaiol o solo en
inglés. El resto (62%) escucha musica en ambos idiomas o escucha musica principalmente en
inglés (24%).

En casa, sin embargo, el espafiol es el idioma mas dominante, muy probablemente debido
al dominio nativo del espafiol de los miembros de la familia. EI 100% de los participantes
respondieron que hablan espafiol en sus hogares, pero en diversos grados. E1 100% de los
participantes hablan con sus padres y abuelos tinicamente en espafiol, pero solo el 42% de los

que tenian hermanos también hablaban con sus hermanos mayores y menores en espaiiol. El 25%



uso inglés y espafiol con sus hermanos mayores y solo el 8% usaba el inglés con hermanos

mayores y menorcs.

Escala Likert

La primera parte del instrumento de evaluacion de la escala Likert vuelve a las preguntas
de fluidez y acento de la parte sociodemografica del estudio, pidiendo a los estudiantes que
califiquen su fluidez tanto en inglés como en espafiol, asi como su acento en ambos. Como se
puede ver en la figura 2, el 76% de las personas que participaron en el estudio se consideraban
extremadamente o muy fluidas en inglés. Esto varia de la autoevaluacion de la fluidez de la parte
de la encuesta sociodemografica, donde las respuestas fueron, en promedio, menos seguras sobre
sus niveles de fluidez. Sin embargo, el 100% de los participantes se consideraban
extremadamente o muy fluidos en espafiol, lo que no es una desviacion del primer conjunto de
datos, y el 100% de los estudiantes escribieron que hablaban principalmente espafiol en el hogar.

Figura 2. Primera seccion del cuestionario usando la escala Likert

Extremadamente | En su mayoria | Ni de acuerdo ni | En su mayoria no | Extremadamente
Pregunta

de acuerdo estan de acuerdo | en desacuerdo | estan de acuerdo | en desacuerdo
Hablo inglés con fluidez. 6 38% 6 38% 2 13% 1 6% 1 6%
Hablo espafiol con fluidez., 13 81% 3 19% 0 0% 0 0% 0 0%
Iﬁiﬁ’ﬁii‘:ﬁ‘ﬁ]":z‘;‘;& 16 100% 0 0% 0 0% 0 0% 0 0%
H?:;‘l’ézr;i‘ﬁfi‘;ean‘e 1 6% 2 13% 8 50% 3 19% 2 13%
T::Ii’ﬁ‘:ll :;’;22?;:320 11 69% 0 0% 0 0% 0 0% 5 31%
IEHRAIRMmORICHECIE | - o 38% 2 13% 2 13% 2 13% 3 19%

inglés cuando hablo
Otros a menudo comentan
sobre mi acento espaiiol -+ 25% 0 0% 2 13% 2 13% 8 50%

cuando hablo inglés.
Otros a menudo comentan

sobre mi acento inglés 8 50% 3 19% 2 13% 0 0% 3 19%
cuando hablo espaiiol.

Saber hablar inglés y
espaiiol en los Estados 6 38% 0 0% 2 13% 0 0% 8 50%

Unidos es muy 1til.




En la segunda seccion del cuestionario de la escala Likert se pidio a los estudiantes que
evaluaran hasta qué punto creian que la declaracion dada era una opinién compartida por el
publico en general, en una escala de calificacion de “extremadamente de acuerdo” como 1y
“extremadamente en desacuerdo” en 5. Muchos estudiantes compartieron los puntos de vista mas
generales sobre la discriminacion basada en el acento como un problema frecuente en los
Estados Unidos. Sin embargo, las respuestas a preguntas mas especificas tendian a variar mas
segun las experiencias personales de quienes respondian las preguntas. Esta variacion se puede
ver en la Figura 3, para las preguntas mas generales, y en la Figura 4, para las preguntas mas
especificas. A pesar de que un gran grupo de estudiantes reconocid y estuvo de acuerdo con la
existencia de discriminacion y prejuicios generales basados en el acento, cuando se trataba de

preguntas menos generales hubo més variacion en las respuestas.



Figura 3. Preguntas generales de la segunda seccion del cuestionario usando la escala

como los hablantes nativos
de inglés.

Likert
Pregunta Extremadamente | En su mayoria | Nide acuerdo ni | En su mayoria no | Extremadamente
de acuerdo estan de acuerdo | en desacuerdo | estin de acuerdo | en desacuerdo
Los hablantes con acentos
extranjeros deberian 5 31% 5 31% 4 25% 0 0% 2 13%
aprender a hablar mejor
inglés.
Los hablantes con acento
extranjero no pertenecen a
Estados Unidos tanto 5 31% 6 38% 2 13% 2 13% 1 6%

Figura 4. Preguntas especificas de la segunda seccion del cuestionario usando la escala

Likert
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Ni de acuerdo ni
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En su mayoria no
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Hablar inglés nativo traera
mas respeto que hablar
con acentos extranjeros.

0 0%

4 25%

2 13%
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3 19%

Aquellos que hablan inglés
con acento extranjero
tienen un estatus mas bajo
que los hablantes nativos
de inglés.

4 25%

2 13%
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1 6%

4 25%

Los hablantes con acentos
extranjeros son menos
inteligentes que los
hablantes nativos de
inglés.

3 19%

6 38%

4 25%

0 0%

3 19%

Cuando los hablantes se
deshacen de su acento,
pueden tener mas éxito en

su carrera.

2 13%

5 31%
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0 0%

4 25%

Entrevistas

Para la parte de entrevista semidirigida de este estudio (Apéndice 4) se entrevisto a

dieciséis estudiantes. Las entrevistas se llevaron a cabo una vez que los participantes habian

completado los cuestionarios. En las entrevistas, el 88% de los estudiantes reportaron que habian

experimentado acoso directo, burlas, intimidacion o microagresiones debido a su acento al hablar




inglés. Dos participantes hablaron especificamente de sus intentos como nifios en los Estados
Unidos de cambiar conscientemente su acento para sonar mas ‘estadounidenses’ esperando que
asi dejaran de ser atacados por la forma en la que hablaban.

Aquellos que no habian sentido personalmente este prejuicio o la discriminacidén basada
en su acento habian visto a sus padres o amigos pasar por ello en su vida personal y en sus
trabajos. El 82% de los participantes mencionaron que sus padres habian tenido dificultades con
sus acentos en el lugar de trabajo. El 71% dio ejemplos especificos de cuando sus padres habian
lidiado con acoso en el lugar de trabajo por parte de clientes o compafieros de trabajo debido a su
inglés con acento espafiol. Un estudiante en particular conto la historia de su padre, que era un
hablante nativo de espafiol, pero que hablaba inglés con fluidez. Su padre trabajaba en un puesto
directivo en el trabajo y los estadounidenses que trabajaban bajo su direccion le faltaban
continuamente el respecto por su forma de hablar inglés:

"Ellos decian: ';Por qué deberiamos escucharte? Ni siquiera suenas como nosotros, no
podemos entenderte. ;Por qué deberiamos escucharte?' Mi papa lo ignoraba, pero era realmente
frustrante para ¢l."

Otro estudiante detallo la intimidacion implacable de una de sus amigas, hablante nativo
de espafiol e inmigrante reciente a los Estados Unidos. Ella habia estado aprendiendo inglés y
usandolo durante varios afios, pero todavia poseia un fuerte acento espafiol mientras hablaba
inglés.

"Cuando pronuncia una palabra de manera diferente, se burlan de ella. Me enoja tanto...
afecta su confianza, y luego no quiere usar su inglés a su alrededor. Ella habla bien y todos
pueden entenderla ... Simplemente se burlan mucho de ella por como dice las palabras, y eso la

hace cohibida".



Un estudiante not6 que la cantidad de comentarios que recibia sobre su acento disminuia
cuanto mas inglés sabia, incluso cuando su acento extranjero todavia prevalecia: "Los
comentarios se detuvieron a medida que aprendi mas inglés, a pesar de que todavia hablaba con
acento". Otros, a pesar de aprender mas inglés, no dejaron de ser intimidados o atacados por sus
acentos. En una entrevista con otro estudiante, comentaron lo frustrante que podria ser esforzarse
tanto por aprender el nuevo idioma y aun asi burlarse de ellos por seguir sonando Latino. "Hiere
mi confianza", dijo el estudiante. "Hace que nunca quiera usar el inglés, no frente a esas
personas".

Esta es la experiencia de varios estudiantes entrevistados para el estudio. A menudo
hablaban de ser objeto de burlas en la escuela por pronunciaciones especificas y las burlas no se
limitaban a los angloparlantes estadounidenses. Aquellos que sentian acoso basado en su
pronunciacion en inglés también recibian acoso de la comunidad Latina. "Se burlan de mi por no
estar tan avanzado [en inglés] como otros", dijo un estudiante durante la entrevista. "Se han
asimilado... No lo estamos haciendo [asimilando] lo suficientemente rapido ... Es frustrante
recibir criticas de otros estudiantes también".

En general, los estudiantes que hablan inglés con acento espafiol se enfrentan a diferentes
niveles de acoso sobre su acento dentro y fuera del ambiente escolar. Aquellos que no habian
experimentado tal acoso tenian claro que habia afectado a sus amigos y seres queridos que
hablaban el inglés con acento espafiol. La mayoria de los estudiantes entrevistados podian citar
ejemplos especificos de este acoso en multiples tipos de situaciones: en publico, en la escuela y
en el lugar de trabajo. Esto indica la prevalencia de la discriminacion basada en el acento y sus

efectos extendidos.



Analisis final/Conclusiones

Tomando como base los datos recopilados en esta investigacion, queda demostrado que
hay evidencia sustancial para afirmar que la discriminacioén basada en el acento existe y afecta a
muchas personas en las escuelas, los entornos sociales y el lugar de trabajo. La discriminacion
basada en el acento (especificamente, en la pronunciacion del inglés con influencia de la
pronunciacion del espafiol) en la comunidad latina es un factor legitimo que afecta las vidas y el
desarrollo de la actividad laboral de muchos latinos en Virginia, y a menudo afecta
negativamente el entorno escolar y laboral, asi como la confianza personal y las oportunidades
de los angloparlantes que hablan con acento espaiiol. Los 16 estudiantes que fueron entrevistados
podian citar un ejemplo personal de tal discriminacion, o el de un amigo o padre.

Si bien el cuestionario de la Escala de Likert dio como resultado respuestas mas mixtas
sobre la percepcion del acento y las opiniones sobre los acentos, a lo largo de las entrevistas los
estudiantes estuvieron mas unificados en su conclusion de que la discriminacion basada en el
acento es un factor que afecta sus vidas o las vidas de aquellos en su comunidad. La literatura
revisada para este estudio llega a una conclusion similar, citando precedentes y numerosos
ejemplos de discriminacion y prejuicios basados en el acento en el mundo de habla inglesa.

A lo largo de este proceso, obtuve una comprension mas profunda de la discriminacion
lingiiistica y con cudnta frecuencia ocurre en nuestra comunidad para las personas hispanas y
latinas. El estudio demostr6 cudn perjudicial puede ser este tipo de discriminacion si no se
considera. Podria ser facil ignorar la discriminacion por cuestiones de acento, pero sostengo que
la articulacion de sonidos y la forma de pronunciar una lengua (especificamente, si se percibe

como una pronunciacion nativa o de segunda lengua) es una de las primeras partes de la



impresion personal, por lo tanto, hace que la discriminacion basada en el acento sea una
preocupacion inmediata para las personas. Espero ampliar este estudio en el futuro para
comprender mejor la escala de la discriminacion basada en el acento presente en Virginia en
diferentes regiones del estado y comprender mejor la relacion/interseccionalidad de este tema

con otras cuestiones de tipo racial, sociopolitico, cultural, etc.
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Apéndice 1
Seccion A: Antecedentes sociodemograficos

Numero de participante (rellenado por el investigador):

1. Género: Hombre Mujer Otro

Para este proyecto, entrevistaremos a una variedad de estudiantes de escuela secundaria, pero también puede
haber participantes mayores. Por esta razon, indique su edad a continuacion:
2. Edad:

3. Lugar de nacimiento (pueblo o ciudad/estado/pais):

4. Por favor, enumere la ciudad / ciudades donde ha vivido y durante qué afios de su vida vivié alli (por

ejemplo, Boston, MA, 2-16). Si no lo recuerda, una estimacion aproximada también esta bien.

PERIODO DE EDAD DE LA CIUDAD/PUEBLO

5. Educacién: 7 aiios de escolaridad 8-11 afios de escolaridad Diploma Secundario

Otros (por favor, especifica)

6. Durante sus afios de escuela primaria o secundaria, ;asistié a un programa bilingiie en la escuela? En

caso afirmativo, ;en cual tipo participé? Si: No:

7. ¢En qué pais nacieron tus padres?
Padpre:
Madre:




8. ¢;En qué pais nacieron tus abuelos?

Abuelo (lado del padre):
Abuela (lado del padre):
Abuelo (lado de la madre):
Abuela (lado de la madre):

9. En el vecindario (s) que creciste, ;qué idioma se hablaba principalmente?

Sélo en espaiiol

Mayormente espafiol

Casi tanto espaiiol como inglés

Mayormente inglés

Sélo en inglés

Otro (especifique)

10. ;Cuanto inglés/espaiiol utilizas regularmente/actualmente en las siguientes situaciones?

Inglés
solamente

Mas inglés,
menos espafiol

Ambos
igualmente

Mas espaiiol,
menos inglés

Espaiiol
solamente

N/A

Hogar

Trabajo

Almacén

Escuela

Vecinos

Television

Musica

Libros

Texto

Habla con la madre

Habla con el padre

11. ;Qué idioma aprendiste primero?

Espafiol

Inglés

Ambos al mismo tiempo




12. Siaprendiste uno de los dos idiomas mas tarde, ;cual fue y a qué edad comenzaste a aprenderlo?

Idioma aprendido mas tarde:

Comenz6 a aprenderlo a la edad:

13. ;Por favor, califique su capacidad para...?

Ninguno Un poco Satisfactorio | Muy bien Nativo

Habla inglés

Entender inglés

Leer inglés

Escribir en inglés

Habla espaiiol

Entender espaiiol

Leer espaiiol

Escribir espaifiol

14. Por favor, califique la capacidad de su madre para:

Ninguno Un poco Satisfactorio | Muy bien Nativo

Habla inglés

Entender inglés

Leer inglés

Escribir en inglés

Habla espaiiol

Entender espaiiol

Leer espaiiol

Escribir espaiiol

15. Por favor, califique la capacidad de su padre para:

Ninguno Un poco Satisfactorio | Muy bien Nativo

Habla inglés
Entender inglés
Leer inglés
Escribir en inglés
Habla espaiiol
Entender espaiiol
Leer espaiiol
Escribir espaiiol




16. ;Qué idioma(s) prefieres...

JHablar?

JLeer?

JEscribir?

JEscuchar?

. Texto/chat?

JVer peliculas/videos?

17. Si desea profundizar en cualquiera de las preguntas anteriores, explicar cualquiera de sus respuestas,
especificar algo o cualquier otra cosa que le gustaria compartir, hagalo aqui.



Apéndice 2
Seccion B: Lengua y cultura
Preguntas sobre la escala Likert
Para ser respondido en una escalade 1 a5

1: extremadamente de acuerdo — 5: extremadamente en desacuerdo

1 2 3 4 5

Extremada En su Ni estas de Lamayoria | Extremada

mente de mayoria acuerdonien | no esta de mente en

acuerdo estan de desacuerdo acuerdo desacuerdo
acuerdo

Hablo inglés
con fluidez.

Hablo espaiiol
con fluidez.

Hablo
principalmente
espafiol en mi
casa.

Hablo
principalmente
inglés en mi
casa.

Tengo un
notable acento
espaiiol
cuando hablo
inglés.




Tengo un
notable acento
inglés cuando
hablo espaiiol.

Otros a
menudo
comentan
sobre mi
acento espafiol
cuando hablo
inglés.

Otros a
menudo
comentan
sobre mi
acento inglés
cuando hablo
espaiiol

Saber hablar
inglés y
espaiiol en los
Estados
Unidos es muy
util.




Las siguientes preguntas estan destinadas a representar opiniones generales de personas en los
Estados Unidos relacionadas con hablar en inglés. Por favor, seleccione su respuesta, basada en su
opinion.

Muchas personas creen que:

1 2 3 4 5

Extrema-da | En su No estas de La mayoriano | Extremada

mente de mayoria acuerdonien | esta de mente en

acuerdo estan de desacuerdo acuerdo desacuerdo
acuerdo

Los hablantes
con acentos
extranjeros
deberian
aprender a
hablar mejor
inglés.

Hablar inglés
nativo traera
mas respeto
que hablar
con acentos
extranjeros.




Los hablantes
con acentos
extranjeros
estan menos
adaptados a
la cultura
estadouniden
se sé que los
hablantes
nativos de
inglés.

Puede ser
irritante
cuando un
asociado de
ventas tiene
un acento
extranjero.

Puede ser
frustrante
hablar con
alguien con
acento
cuando se
llama a
servicios de
clientes.




1
Extrema-da
mente de
acuerdo

En su

mayoria
estan de
acuerdo

3

No estas de
acuerdo ni en
desacuerdo

4

La mayoria no
esta de
acuerdo

Extremada
mente en
desacuerdo

Un asociado
de ventas de
automaoviles
con acento no
puede vender
tantos
automoviles
cOmo un
asociado de
ventas de
automoviles
con acento
nativo en
inglés.

Aquellos que
hablan inglés
con acento
extranjero
tienen un
estatus mas
bajo que los
hablantes
nativos de
inglés.




Los hablantes
con acentos
extranjeros
son menos
inteligentes
que los
hablantes
nativos de
inglés.

Los hablantes
con acentos
extranjeros
no pueden
hablar inglés
tan bien
como los
hablantes
nativos de
inglés.

Los hablantes
con acento
extranjero no
pueden
expresar sus
opiniones tan
bien como los
hablantes
nativos de
inglés.




Los hablantes
con acentos
extranjeros
deben tener
una posicion
que no
requiera
mucho inglés
hablado.

Es mejor
trabajar con
un
compaiiero
de trabajo sin
acento que
con un
compaiiero
de trabajo
con acento
extranjero.




Apéndice 3

Figura 5. La segunda seccion completa del cuestionario usando la escala Likert

Pregunta

Extremadamente
de acuerdo

En su mayoria
estan de acuerdo

Ni de acuerdo ni
en desacuerdo

En su mayoria no
estan de acuerdo

Extremadamente
en desacuerdo

Los hablantes con acentos
extranjeros deberian
aprender a hablar mejor
inglés.

5 31%

5 31%

4 25%

0 0%

2 13%

Los hablantes con acento
extranjero no pertenecen a
Estados Unidos tanto
como los hablantes nativos
de inglés.

5 31%

6 38%

2 13%

2 13%

1 6%

Hablar inglés nativo traera
mas respeto que hablar
con acentos extranjeros.

0 0%

4 25%

2 13%

7/ 44%

3 19%

Los hablantes con acentos
extranjeros estan menos
adaptados a la cultura
estadounidense que los
hablantes nativos de
inglés.

0 0%

2 13%

4 25%

4 25%

6 38%

Puede ser irritante cuando
un asociado de ventas
tiene un acento extranjero.

2 13%

8 50%

2 13%

2 13%

Puede ser frustrante hablar
con alguien con acento
cuando se llama a
servicios de clientes.

0 0%

2 13%

2 13%

3 19%

9 56%

Cuando los hablantes se
deshacen de su acento,
pueden tener mas €xito en
su carrera.

2 13%

5 31%

5 31%

0 0%

4 25%

Un profesor con acento
extranjero es menos
efectivo que un profesor
con inglés nativo.

0 0%

2 13%

2 13%

3 19%

9 56%

Un asociado de ventas de
automoviles con acento no
puede vender tantos
automoviles como un
asociado de ventas de
automoviles con acento
nativo en inglés.

0 0%

2 13%

2 13%

5 31%

7 44%

Aquellos que hablan
inglés con acento
extranjero tienen un
estatus mas bajo que los
hablantes nativos de
inglés.

+ 25%

2 13%

5 31%

1 6%

4 25%




Pregunta

Extremadamente
de acuerdo

En su mayoria
estan de acuerdo

Nide acuerdo ni
en desacuerdo

En su mayoria no
estan de acuerdo

Extremadamente
en desacuerdo

Los hablantes con acentos
extranjeros son menos
inteligentes que los
hablantes nativos de
ingles.

3 19%

6 38%

4 25%

0 0%

3 19%

Los hablantes con acentos
extranjeros no pueden
hablar inglés tan bien

como los hablantes
nativos de inglés.

0 0%

4 25%

4 25%

0 0%

8 50%

Los hablantes con acento
extranjero no pueden
expresar sus opiniones tan
bien como los hablantes
nativos de inglés.

2 13%

4 25%

2 13%

5 31%

3 19%

Los hablantes con acentos
extranjeros deben tener
una poslciébn que no
requiera muchas ingles
hablado.

2 13%

5 31%

3 19%

5 31%

1 6%

Es mejor trabajar con de
trabajo sin acento que con
un compafiero de trabajo
con
acento extranjero.

3 19%

2 13%

5 31%

4 25%

2 13%




Apéndice 4

Preguntas de entrevista semi dirigidas (solo para entrevistadores)
Preguntas Familiares

- (En qué entornos usan actualmente tus padres el espafiol? Por ejemplo, ;tus padres
hablan espafiol en la casa con tu familia, en su trabajo?

- (En qué entornos usan actualmente tus padres el inglés? Por ejemplo, ;tus padres
hablan inglés en la casa con tu familia, en su trabajo?

- (En qué entornos utilizas principalmente el inglés? ;Qué pasa con el espafiol?

Acento

- Lamayoria de los hispanos no hablan inglés de forma nativa cuando vienen a los
Estados Unidos, porque se percibe que tienen un acento espafiol cuando hablan inglés.
(Tienes alguna experiencia personal con esto?

- ;Has observado a alguien en tu familia, comunidad o circulo de amigos que haya
experimentado algo como esto, y cudl fue el impacto o el resultado de esto?

- (Considerarias que tienes acento espaniol cuando hablas inglés?

e ;Alguna vez otras personas han comentado sobre la forma en que hablas inglés?
e ;Alguna vez otras personas han comentado sobre la forma en que tus padres u otros
miembros de la familia hablan inglés?
o Si estas dispuesto, ;puedes compartir conmigo como eso los hizo sentir / ti
sientes / etc.?
e ,Alguna vez tu acento en inglés ha afectado las interacciones en tu lugar de trabajo /
escuela?
e ,Elacento de tus padres en inglés ha afectado alguna vez las interacciones en tu lugar
de trabajo / escuela?
o ¢(Puede dar mas detalles sobre esto?
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